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■ インバウンドに情報を 

  訪日外国人観光客が増加し

ています。昨年 2015年、過去

最高の 1974万人で前年の 1341

万人から約 1.5 倍増加しまし

た。奈良県も前年比で 1.5倍の

103万人、のべ宿泊者数も 1.9

倍の 28万人と増加しています。 

さて、外国の方が訪日した際に

何が不十分だったかという調

査があります。その１位は

『Wi-Fi のインターネット環

境の不十分さ』です。 私たち

日本人も、海外旅行はまだしも

国内旅行では食事場所や観光

地をスマートフォンなどで調

べながら移動することは当た

り前となりました。しかし欧米

やアジアの各国ユーザーにと

っては、公共施設や観光施設の

Wi-Fi 利用にあたってのイン

フラは自国の方が圧倒的に整

備されており、かねてから日本

のキャリアフリーのインター

ネット接続環境に対する不十

分さが指摘されていました。 

また、初めての土地だからこそ

得られる情報があるかどうか

によって観光満足度も大きく

異なります。   

 さて奈良県では、奈良公園を

訪れる外国人観光客などへの

利便性向上や情報発信力の向

上のため、ＪＲ・近鉄奈良駅か

ら奈良公園に至るエリアで、昨

年４月から無料公衆無線 LAN

「奈良 Free Wi-Fi」のサービ

スをスタートさせました。行政

による、とりわけ都道府県の

Wi-Fi 設置が少ない中での本

取り組みは評価出来ます。 

 ■ビックデータを攻めに活用    

Wi-Fi 設置そのものは観光客

の満足度を高め、情報提供によ

り奈良での滞在時間を延ばす

ことで観光消費を引き出せる

経済的な効果があります。私は

さらに一歩踏み込みビックデ

ータとして活用すべきだと考

えます。観光客が「奈良 Free 

Wi-Fi」を利用することにより、

観光客がどのような導線をた

どり、どこを訪問しているのか

など、県は多くの情報を得るこ

とができます。このデータを観

光ルート作りや交通政策に反

映できれば、観光客の利便性を

飛躍的に向上させるだけでは

なく、奈良の魅力を十分に伝え

かつ、観光業収入を上げる攻め

の施策に打って出ることがで

きます。  

■ ICTで街を活かす  

 『爆買い』と呼ばれる中国人

観光客の消費は今や無視でき

ない規模となり、日本経済を潤

す要因の一つになりました。し

かし、観光客と地元とが必ずし

も上手くいっていない、そう思

っておられる方も多くおられ

ます。街にあふれかえる観光客、

ホテルは満室で周辺の駐車場

も満車ばかり。観光客にとって

も本当はもっとゆったりと奈

良を味わいたいはずです。では、

奈良や日本はもう外国人を受

け入れる容量がいっぱいなの

でしょうか？ 

 少し古いデータですが、2013

年、日本の外国人観光客数が

1000 万人だったころ、フラン

スは 8400 万人、スペインは

6000 万人もの外国人観光客を

受け入れています。観光業収入

でも日本の 170 億円に対しス

ペインは 670億円。日本国土の

わずか 1.3 倍のスペインで６

倍の観光客数を受け入れ、４倍

もの観光業収入を得ているの

です。 

 この差を埋める一つが ICT

の活用です。例えば、駐車待ち

の車で街中が大渋滞する状況

でも、知ることが出来ていない

だけで、空いている駐車場は近 
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    ２月日程 

    １日（月）シャープ奈良工場くらしの相談会 

    ２日（火）講演会「日本は戦争をするのか？〜 

                 集団的自衛権と自衛隊〜」 

    ３日（水）事務作業 

    ４日（木）民主党自治体議員フォーラム近畿ブロック研修会 

    ５日（金）北方領土研修会 

    ６日（土）ニュース印刷、勉強会「電力システム改革がもたらすもの」 

    ７日（日）みささぎとんど、防災訓練 

    ８日（月）観光振興対策特別委員会県外調査@宮崎県庁 

    ９日（火）観光振興対策特別委員会県外調査@宮崎県高千穂町役場・ 

                                         高千穂神社 

   １０日（水）珠光茶会ボランティア、奈良県庁立鹿会 

   １１日（木）連合青年委員会と民主党青年委員会との勉強会 

   １２日（金）連合女性委員会と民主党女性委員会との懇親会 

   １３日（土）第１３回民主党奈良県総支部連合会定期大会 

   １４日（日）休み 

   １５日（月）当初予算にかかる会派説明会、奈良 JC総務委員会 

   １６日（火）民主党奈良県連政策委員会勉強会 

   １７日（水）図書情報館、支持者面談 

   １８日（木）奈良青年会議所第 82回総会 

   １９日（金）シンガポールへ旅行 

   ２０日（土）シンガポールへ旅行 

   ２１日（日）シンガポールへ旅行 

   ２２日（月）シンガポールへ旅行 

   ２３日（火）観光振興対策特別委員会、厚生委員会 

   ２４日（水）競輪場訪問 

   ２５日（木）模擬選挙発表会 

   ２６日（金）支持者面談 

   ２７日（土）事務作業、ポスティング 

   ２８日（日）まぶち会「春の集い」 

   ２９日（月）会派会議、奈良県議会２月定例県議会開会 
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TEL 0742-53-1093   FAX 0742－53-1094 
メール info@ioku.jp  
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↑過去のニュースはこちらをご覧ください 
 

(↬表からの続き)  

隣にも、もちろん存在して

います。駐車場からの情報

発信で周囲の駐車場空き状

況がオンタイムにスマート

フォンなどで把握できれ

ば、集中を防ぎかつ利用者

もスムーズに駐車できま

す。ICTをもっと活用した観

光や交通施策を訴えてまい

ります。 


